
Toyota bei markengebundenen Kfz-Versicherungen spitze
Die Toyota-Versicherung steht an der Spitze der markengebundenen Kfz-Versicherungen. 
Zu diesem Ergebnis kommt der „Versicherungsmonitor 2018/2019“ der 
Branchenpublikation „Autohaus“. Der japanische Hersteller wurde bereits zum achten Mal 
Gesamtsieger. Dank flexibler Tarife, Zusatzprodukten und häufigen Sonderaktionen ist die 
Toyota-Versicherung fast eine ganze Note besser als alle anderen 
Herstellerversicherungen. So gibt es unter anderem ein Telematikangebot für 
Fahranfänger und Versicherungsnachlass für eingebaute Sicherheitsfeatures sowie die 
vergünstigte „Zweitwagenregelung“.

Mit einer Gesamtnote von 1,51 für alle Bewertungskriterien konnte sich Toyota gegenüber 
dem Vorjahr nochmals steigern und erreichte die beste Bewertung seit Beginn der 
Studienreihe. Hervorgehoben werden unter anderem die geringe Anzahl von 
Kundenbeschwerden sowie die telefonische Erreichbarkeit der Kunden- und 
Händlerhotline. Die Toyota-Versicherung kann auch für Gebrauchtwagen und Fahrzeuge 
anderer Fabrikate abgeschlossen werden. (ampnet/jri)
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Bilder zum Artikel

Die Toyota-Versicherung belegt im Autohaus-
Versicherungsmonitor den 1. Platz (v.l.): Ralph M. 
Meunzel (Autohaus), Jens Brecht (Toyota Deutschland), 
Michael Kainzbauer (Toyota-Versicherungsdienst) und 
Dirk Helmlod (TÜV Nord Mobilität).
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