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Opel eroffnet CAYU-Store in Stuttgart

Opel hat gestern Abend den ersten CAYU-Store (CAr for YoU) in Deutschland er6ffnet. Bei
einer Premierenfeier mit rund 80 geladenen Gasten weihten Opel-Marketingchefin Tina
Muiller und Opel-Deutschlandchef Jiirgen Keller die 170 Quadratmeter grofRe
Verkaufsflache im Einkaufszentrum Milaneo ein. Der Stuttgarter Store ist der erste seiner
Art. CAYU bietet ein digitales Autokauf-Erlebnis, bei dem Offline- und Online-Shopping
miteinander verkniipft werden.

Mit wenigen Klicks kdnnen vorkonfigurierte Autos vor Ort oder zuhause bestellt werden -
Video-ldentifizierung und ,eSigning” (Online-Vertragsunterzeichnung) inklusive. Zum
Entdecken des CAYU-Onlineshops servieren eigens geschulte Mitarbeiter — bei CAYU
JInsider genannt — gerne auch einen Espresso in der Kaffeeecke. Inmitten einer
JIndustrial trifft Urban Kitchen“-Atmosphare blicken die Kunden wahrenddessen auf
ausgestellte Fahrzeuge. Die ,Insider” dienen als Helfer, die den Kunden kompetent bei
allen Fragen unterstutzen oder ihn zur Probefahrt geleiten; der Startpunkt ist direkt vor
dem Store. Das Herz von CAYU ist der intuitiv zu bedienende Online-Shop. Der Kunde kann
den Besuch der Seite im Einkaufszentrum Milaneo beginnen und problemlos zu Hause
fortsetzen. Der Neue steht in rund zwei Wochen vor der Tiir — 30 Tage Riickgaberecht
inklusive. Das Autohaus Staiger als altester Opel-Handler Deutschlands ist Betreiber des
innovativen Store-Konzeptes in Stuttgart. (ampnet/nic)
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Bilder zum Artikel

Autokauf-Erlebnis mit Opel und CAYU.
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Opel-Marketing-Direktor Christian Loer, Marketingchefin
Tina Milller, Deutschlandchef Jiirgen Keller, Roman Still,
Vorstandssprecher AVAG Holding SE, und Marcus Stein,
Geschéftsfiihrer Autohaus Staiger, bei der gestrigen
Eroffnung des ersten CAYU-Stores in Deutschland (v. I. n.

r.).
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