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57 BMW- und Mini-Händler ausgezeichnet
In einem Festakt in Bad Neuenahr zeichneten BMW und MINI Deutschland jetzt 
57 Händler der deutschen Handelsorganisation für hervorragende Ergebnisse 
bei Kundenzufriedenheit und Servicequalität mit den Service Excellence 
Awards 2015 aus. Die Auszeichnung wird pro Vertriebsgebiet an den jeweils 
besten BMW und Mini-Betrieb übergeben. In die Bewertung fließt dabei nicht 
nur der Werkstatttest ein. Die Betriebe werden auch anhand des Feedbacks 
ihrer Kunden sowie der Erfüllung der BMW und Mini-Qualitätsstandards 
bewertet. (ampnet/Sm)
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