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Ford setzt auf mehr Service
Unter dem Namen „Ford Blue Service“ bietet Ford ab sofort ein erweitertes 
Serviceversprechen. Das Paket bekommen Kunden im Rahmen einer 
Inspektion oder eines sonstigen Werkstattaufenthaltes bei einem 
Vertragspartner.

Der „Blue Service“ wurde bereits in anderen europäischen Ländern erfolgreich 
eingeführt. Zum Leistungsumfang zählen die europaweite und ein Autoleben lange 
Mobilitätsgarantie (bei jeder Inspektion inklusive), Sonderkonditionen für Ersatzteile bei 
über fünf Jahre alten Fahrzeugen und ein Leihwagen während des Werkstattaufenthaltes. 
Zudem gibt es künftig eine einheitliche Rufnummer (0221 / 99 99 29) für alle Fragen 
rund um Service und Fahrzeugkauf. (ampnet/jri)
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Bilder zum Artikel

Mit dem „Ford Blue Service“ verspricht Ford mehr Service.


