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ServicequalitArt von Daimler in China zertifiziert

Daimler hat als erster und bislang einziger Hersteller von Lkw und Bussen in Asien die
international anerkannte VD- 6.2-Zertifizierung des TA[V SA%d erhalten. Dabei handelt
es sich um einen speziell innerhalb der Automobilindustrie angewandten
QualitArntsstandard, der effiziente und transparente Geschi\nftsprozesse
gewAxhrleistet und somit die Kundenzufriedenheit erhAfht.

Die in dieser Woche offiziell A%berreichte VDA-6.2-Bescheinigung stellt eine wichtige
Auszeichnung fA%r das GeschAxft von Trucks and Buses China Ltd. (DTBC) dar und dokumentiert,
dass eine hervorragende ServicequalitAxt und hAfchste Kundenzufriedenheit fA%r das
Unternehmen einen hohen Stellenwert haben.

Als internationale QualitArtsnorm fA%r Dienstleister der Automobilindustrie ergAxnzt die VDA 6.2
Zertifizierung die Norm 1SO 9001, eine der bedeutendsten internationalen
QuaIitAntsmanagementnormen. (ampnet/nic)
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Robert Veit (links), PrArsident und CEO von Daimler Trucks and Buses China, nimmt die VDA-6.2-
Zertifizierungsurkunde von Zhu Wencai, Senior Vice President von TA[V Greater China, entgegen.




