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ADAC verbucht erfolgreiches Geschaftsjahr

2012 war fur den ADAC ein erfolgreiches Geschéftsjahr. Dafur sorgte vor allem die
positive Entwicklung des Mitgliederbestands, der sich um mehr als 556 000 auf
18,42 Millionen (+3,1%) erhohte. Mit den Mitgliedern hat auch die Zahl der
geleisteten Pannenhilfen weiter zugenommen. 2012 verzeichnete der ADAC das
zweithéchste Pannenaufkommen in der 110-jahrigen Clubgeschichte. Die rund
1700 ADAC Strallenwachtfahrer sowie die knapp 940 vertraglich gebundenen
StralRendienstunternehmen rtickten mehr als 4,17 Millionen Mal aus, um Hilfe zu
leisten. Das sind rund 105 000 Hilfeleistungen mehr als 2011 (+ 2,6 %).

Die Mitgliederbeitrage des ADAC und seiner 18 Regionalclubs stiegen durch das
Mitgliederwachstum auf 1,01 Milliarden Euro. Gegenliber dem Vorjahr ist dies ein Plus
von 2,6 Prozent oder 26,1 Millionen Euro. Nach Abzug der
Gruppenversicherungsbeitrage fur die PlusMitgliedschaft wandte der Club mit 322,9
Millionen Euro den grol3ten Teil fur direkte Hilfeleistungen wie Pannenhilfe, Luftrettung
und Notrufzentralen auf. Das sind 12,6 Millionen Euro mehr als 2011, was vor allem an
der gestiegenen Pannenhilfezahl liegt. Zweitgrof3ter Posten war der Mitgliederservice:
Fur Betreuung, Telefon- und Geschéftsstellenservice fielen Aufwendungen in Héhe von
154,7 Millionen Euro an (+ 9,0 Millionen Euro). Der Bereich Information, zu dem die
monatlich erscheinende Clubzeitschrift Motorwelt z&hlt, schlug mit 108,7 Millionen Euro
zu Buche (- 4,4 Millionen Euro). In den Sport flossen 23,6 Millionen Euro (+ 1,8 Millionen
Euro). Die Gesamtaufwendungen fur Mitgliederleistungen erh6hten sich damit um 19,0
Millionen Euro (+ 3,2 Prozent).

Die Gesamtertrage des ADAC stiegen durch den Mitgliederzuwachs um 33,8 Millionen
Euro auf 911,5 Millionen Euro. Der Jahresiuberschuss des ADAC lag bei 25,0 Millionen
Euro (Vorjahr 23,4 Millionen Euro). Die in der ADAC Beteiligungs- und Wirtschaftsdienst
GmbH zusammengefassten Tochtergesellschaften erzielten Gesamtertrage von 1,03
Milliarden Euro (+ 56,0 Millionen Euro). Der Gewinn lag bei 84,9 Millionen Euro (+ 13,8
Millionen Euro).

Der Geschaftsbereich Versicherungen, Finanzdienstleistungen und Autovermietung ist
erneut kréftig gewachsen. In nahezu allen Sparten erhéhten sich Bestand,



Pramieneinnahmen und Ergebnisse. Besonders gefragt waren Autokredit, Unfallschutz
sowie einmal mehr die Reiseversicherungen. Der ADAC Auslands-Krankenschutz
uberschritt erstmals die Funf-Millionen-Bestandsgrenze.

Die Gesamtertrage der ADAC Regionalclubs — 18 regionale Vereine mit eigener
Rechtspersdnlichkeit und damit eigenen Jahresabschliissen — stiegen zusammengefasst
auf 505,8 Millionen Euro (Vorjahr 500,6 Millionen Euro). Das Jahresergebnis summierte
sich auf 57,0 Millionen Euro (- 0,9 Millionen Euro).

So viele Einsatze wie noch nie bewaltigten die Hubschrauber der gemeinnitzigen
Tochtergesellschaft ADAC-Luftrettung GmbH. 2012 starteten die Besatzungen der 49
.Gelben Engel der Lufte* zu rund 49 200 Einsatzen (Vorjahr 47 300). Unterstitzt wurden
die Lebensretter wieder durch eine Spende des ADAC. AulRerdem forderte der Club die
ADAC Stiftung Sport und die ADAC-Stiftung ,,Gelber Engel* GmbH.

Bundesweit betreibt der ADAC 178 Geschaftsstellen, 15 Telefon-Service-Zentralen und
171 Vertretungen. Im Ausland kimmern sich 15 Notrufstationen in Europa und den USA
um Mitglieder in Not. Die ADAC Zentrale in Minchen wird von vier Geschéftsfihrern
geleitet. Insgesamt beschaftigt der ADAC rund 8600 Mitarbeiter. (ampnet/nic)



Bilder zum Artikel:

Mittelherkunft in Mio. Euro Mittelverwendung in Mio. Euro
2011 2012
Mitgliederbeitrige 088,53 10144 Hilfeleistungen 322,9
abziiglich Gruppenversicherungsbeitrige Pannen-iUnfallhilfe, Luftrettung 2878
fr ADACPIus Mitgliedschaft und ADAC Notrufzentralen 29,0
Partner Unterwegs-Schutz 5 -343,2  Technischer Priifdienst 6,1
insgesamt 67TL2  yitgliederservice 1657 1547
Mitgliederbetreuung 83,8 91,8
Telefonservice 8,9 T
613 26 N9 Geschdftsstellen/Ortsclubs 53.0 55,2
Iufihrung zum  Sport  Hilfeleistungen
Vereinsvermagen/ Information 113,1 108,7
Riicklagen Tourismus/Jahresgabe 24,2 228
Aktuelle Mobilitatsinformation 1,6 : )
TechnikiTest 8.8 83
Recht bk 4,7
Verkehr 18,7 18,6
671,2 Motorwelt 55,4 53,0
Mio, €
Sport 21,8 23,6
Zufiihrung zum VereinsvermogeniRiicklagen 64,9 61,3
1087 1547 insgesamt 655,8 671,2
Information  Mitgliederservice * ADAC e.V. Miinchen und Regionalclubs

Mitgliederentwicklung und die Verwendung der Beitrage.
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ADAC Mitglieder von ca. 14,31 auf mehr
als 18,59 Millionen im Mai 2013
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