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Volkswagen bringt Service App

Volkswagen Pkw und Volkswagen Nutzfahrzeuge haben zusammen die App

» Volkswagen Service” an den Start gebracht. Ab heute ist die kostenlose App fur
Smartphones mit den Systemen iOS und Android verfiigbar. Auf einen Blick bietet
sie dem Reisenden verschiedene Dienste, Informationen und Services fur
unterwegs an.

Die Service App von Volkswagen ist unter
http://lwww.volkswagen.de/de/servicezubehoer/volkswagen-apps/service.html kostenlos
verfiigbar. Sie verfligt tiber eine klar strukturierte Menfiihrung: Uber den ,Volkswagen
Notdienst* konnen im Falle einer Panne oder eines Unfalls die Standortdaten an die
Kundenbetreuung tUbermittelt werden, die daraufhin zurtickruft. Zusétzlich kann man
einen Unfallbericht inklusive Bilder und Audioaufnahmen erstellen. (ampnet/nic)
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