
Lexus fährt allen davon
Lexus baut nach Einschätzung des US-Marktforschungsinstituts J.D. Power die
zuverlässigsten Autos. Im aktuellen Qualitätsreport „U.S. Vehicle Dependability Study“
steht die Marke mit einem Indexwert von 133 an der Spitze aller 32 untersuchten
Premium- und Volumenherstellern.

Für das alljährliche Ranking befragt J.D. Power die Halter drei Jahre alter Autos. Sie
bewerten die Qualität und Attraktivität ihrer Fahrzeuge sowie verschiedene Funktionen
und Technologien. Beurteilt werden dabei 184 spezifische Bereiche in neun großen
Kategorien von den Assistenzsystemen über das Fahrerlebnis und Bedienkonzept bis
zum Innenraum und Antriebsstrang. Während im Branchenschnitt 186 Probleme pro 100
Fahrzeuge auftauchen, stellt Lexus mit dem RX auch das zuverlässigste Modell. Mit
einem Indexwert von 111 hat das SUV die zufriedensten Kunden, kein Fahrzeug weist
nach drei Jahren Haltedauer weniger Probleme auf. (aum)
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