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Audi bietet Service für beanstandete Motoren
Jeder Audi-Kunde in Deutschland kann sich auf der Audi-Website 
(www.audi.de) darüber informieren, ob sein Audi infolge von 
Unregelmäßigkeiten mit der verwendeten Software betroffen ist. Dazu gibt er 
die Fahrgestellnummer seines Autos dort ein. Im Laufe der kommenden Woche 
steht diese Funktion auch in den weltweiten Märkten über die nationalen Audi-
Websites zur Verfügung.  Alternativ kann der Kunde ab sofort über jeden Audi-
Händler oder die nationale Kundenbetreuung in Erfahrung bringen, ob sein 
Auto betroffen ist.

Audi wird seine Kunden in den nächsten Wochen und Monaten darüber informieren, wie 
ihr Auto nachgerüstet wird. Service-Maßnahmen werden den zuständigen Behörden noch 
im Oktober vorgestellt. Audi weist jedoch darauf hin, dass die betroffenen Autos 
uneingeschränkt nutzbar und technisch sicher sind. (ampnet/dm)
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