
Dacia kauft Gebrauchtwagen online an
Mit dem Ankaufservice bietet Dacia seinen Kunden ab sofort eine digitale Möglichkeit, das
eigene Fahrzeug online bewerten zu lassen und an einen ausgewählten Händler zu
verkaufen. Dies geschieht auf Basis eines interaktiven Fragebogens, der vom
Interessenten unter ankaufservice.dacia.de ausgefüllt werden muss. Um ein möglichst
genaues Ergebnis zu gewährleisten, werden bestimmte Informationen zum Fahrzeug
abgefragt, zum Beispiel Ausstattungselemente, Motorisierung oder das Datum der
Erstzulassung. Im Anschluss erhalten die Interessenten ein unverbindliches Angebot
eines Händlers ihrer Wahl.

Neben dem Ankauf von Gebrauchtfahrzeugen der eigenen Marke ist auch eine
kostenlose Bewertung von Autos anderer Hersteller möglich. Auf Wunsch können
Interessenten außerdem direkt ein Angebot für einen Neu- oder Gebrauchtwagen
anfragen. Bereits seit etwa zwei Jahren können Kunden unter der Internetadresse
shop.dacia.de online einen Dacia kaufen. Mit Dacia@Home bietet die Renault-Tochter
zudem die Möglichkeit, digital von zu Hause aus Kontakt zum Kundenservice
aufzunehmen oder einen Servicetermin zu vereinbaren. (ampnet/jri)
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